A Telekomunikacni a internetova infrastruktura

Telekomunikaéni a internetova infrastruktura je zakladnim stavebnim
prvkem vétSiny informacnich technologii a informaéni spole¢nosti jako
celku. Udaje o stavu a vyvoji infrastruktury v oblasti elektronickych
komunikaci v Ceské republice a v zemich EU v této kapitole pochazi,
na rozdil od vétsiny ostatnich kapitol, od poskytovatell téchto sluzeb.

Referenéni obdobi: v8echny Udaje uvedené v této kapitole, pokud neni
uvedeno jinak, se vztahuji k 31. 12. sledovaného roku.

Udaje vtéto kapitole se vztahuji pouze ke sluzbam poskytovanym
na maloobchodni trovni, tzn. sluzby poskytované koncovym uzivateliim.

Vysvétlivky (fazeny abecedné):

e Bezdratovy fixni pristup k siti internet zahrnuje pfipojeni
prostfednictvim radiové linky a to jak v licencovanych (v€. fixniho
LTE/5G), tak v nelicencovanych (v€. fixni WiFi) kmito¢tovych pasmech,
pfi€emz pfijimaci zafizeni je umisténo v pevném misté (budova, byt).

e Pevny pfistup k siti internet zahrnuje pfipojeni pres nasledujici
technologie a sité: i) vedeni xDSL (ADSL, VDSL, FTTCab) vyuzivajici
rozvody pevné telefonni linky, ii) kabelovy modem vyuzivajici rozvody
pro kabelovou televizi (CATV) a iii) opticka vlakna (FFTH/B).

e Pocet ucastniku (pfedplatitelti/zakaznik() s internetem v mobilnim
telefonu se méfi poétem SIM karet s aktivovanou datovou sluzbou na
zakladé smlouvy pro pfistup k internetu v mobilnim telefonu.

e Pocet ucastnikii hlasové sluzby v mobilni telefonni siti je méfen
prostiednictvim poc¢tu aktivnich SIM karet, které byly pouzity
minimalné jednou za posledni tfi mésice pro hlasovy provoz.

o Pocet ucastniki hlasové sluzby v pevné telefonni siti je méfen
poctem telefonnich linek (aktivnich ucastnickych telefonnich stanic)
v klasické komutované telefonni siti (PSTN: Public Switched
Telephone Network) a poctu telefonnich &isel vyuzivanych pro
hlasovou sluzbu prostfednictvim internetového protokolu (VolP:
Voice over Internet Protocol).

e Pocéet ucastniku s fixnim pfistupem k internetu je méien na zakladé
poctu tzv. pfistupovych mist (aktivnich pfipojek), na kterych je
poskytovana sluzba v pevném misté prostfednictvim pevného nebo
bezdratového fixniho pfistupu.

e  SIM karty délime na predplacené (pre-paid), kdy zakaznik neuzavira
s poskytovatelem Zadnou smlouvu, ale kupuje si kredit, ze kterého
poskytovatel odecita platby za poskytnuté sluzby, a tarifni (post-paid),
kdy zakaznici maji s operatorem uzavienou smlouvu, na jejimz zakladé
plati za sluzby podle mésiéniho vyuctovani.

o Ugastnikem (predplatitelem/zakaznikem) vefejné dostupnych sluzeb
elektronickych komunikaci je fyzicka ¢&i pravnicka osoba napojena
na vefejnou pevnou/mobilni sit na zakladé smlouvy s poskytovatelem
o pfistupu k témto sitim v ramci poskytované sluzby.

Udaje za Ceskou republiku vychazi z datovych zdroji Ceského
telekomunikaéniho uradu. Vice informaci naleznete na: www.ctu.cz.

Mezinarodni srovnani bylo zpracovano CSU ze zdroji Mezinarodni
telekomunika¢ni unie (ITU World Telecommunication/ICT Indicators
database, prosinec 2023), Evropské komise a OECD (z udaju dostupnych
v unoru roku 2024).

Vice informaci k tomuto tématu naleznete na:
https://www.czso.cz/csu/czsol/telekomunikacni_a_internetova_infrastruktura




A Telekomunikaéni a internetova infrastruktura

Tab. A1 Pevna telefonni sit v Cesku - Géastnici hlasové sluzby*
aktivni telefonni stanice pouzivané pro volani (v tis.)
2015 2020 2022

Celkem 1896 | 1334 | 1241
Typ uéastniku
nepodnikajici fyzické osoby (domacnosti) 831 459 356
pravnické a podnikajici fyzické osoby (firmy) 1065 875 885
Pouzita technologie a typ ucastniku
komutované vedeni (PSTN) 994 530 427
nepodnikajici fyzické osoby (domacnosti) 523 244 181
pravnické a podnikajici fyzické osoby (firmy) 471 286 246
internetovy protokol (VolP) 902 804 814
nepodnikajici fyzické osoby (domacnosti) 309 216 175
pravnické a podnikajici fyzické osoby (firmy) 594 588 639

Graf A1 Ugastnici hlasové sluzby v pevné siti*
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Graf A2 Ugastnici hlasové sluzby* podle jejich typu (v mil.)
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Graf A3 Ugastnici hlasové sluzby* podle technologie (v mil.)
prostfednictvim komutovanho vedeni (PSTN stanice)
prostfednictvim internetového protokolu (VolP stanice)

16
1.4
12
1,0
0,8
0,6
0,4

0,2

0,0 - T T T T T T T T T T 1
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

* Pocet aktivnich (castnickych stanic fyzickych a pravnickych osob s uzavienou
smlouvou na hlasovou sluzbu v pevném misté.

Zdroj: Cesky telekomunikaéni dfad a viastni dopocty CSU
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Graf A4 Ugastnici hlasové sluzby v pevné siti*
v zemich EU (na 100 obyvatel)
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* Pocet aktivnich (castnickych stanic fyzickych a pravnickych osob s uzavienou
smlouvou na hlasovou sluzbu v pevném misté.

Zdroj: Mezinarodni telekomunikacni unie
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Tab. A2 Mobilni telefonni sit’ v Cesku - Géastnici hlasové sluzby*
aktivni SIM karty v telefonech (v tis.)

2015 2020 2022

Celkem 14017 | 14600 | 15408
Typ ucastniku
nepodnikajici fyzické osoby (domacnosti) 9222 8 836 9417

pravnické a podnikajici fyzické osoby (firmy) 4795 5764 5991
Typ pouzivanych SIM karet
predplacené (pre-paid) 4 893 3947 4059
tarifni (post-paid) 9124 | 10653 | 11349

Graf A5 Ugastnici hlasové sluzby v mobilni siti*
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* Pocet aktivnich SIM karet v telefonech fyzickych a pravnickych osob, které maji
uzavrenou smlouvu na mobilni hlasové sluzby.

Graf A6 Aktivni SIM karty pouzivané v telefonech (v mil.)
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Graf A7 SIM karty pouzivané pro M2M sluzby** (v mil.)

0,7 0,7

05 0,6
0,3

0,2

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

** SIM karty uréené vyhradné pro bezdratovou komunikaci mezi stroji, zarizenimi
a systémy bez nutnosti lidského zédsahu (M2M: Machine-To-Machine).

Zdroj: Cesky telekomunikacni tifad a viastni dopoéty CSU
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Graf A8 Ugastnici hlasové sluzby v mobilni siti*
v zemich EU; 2022 (na 100 obyvatel)
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* Pocet aktivnich SIM karet v telefonech fyzickych a pravnickych osob s uzavienou
smlouvou na mobilni hlasové sluzby.

Zdroj: Mezinarodni telekomunikaéni unie, Cesky telekomunikaéni urad



A Telekomunikaéni a internetova infrastruktura

Tab. A3 Provolané minuty z pevné sité v Cesku

v milionech
2020 2021 2022

Celkem 1318 1243 1058
Typ uéastniku

nepodnikajici fyzické osoby (domacnosti) 632 534 434

pravnické a podnikajici fyzické osoby (firmy) 686 709 624
Pouzita technologie

komutované vedeni (PSTN) 812 700 577

internetovy protokol (VoIP) 506 544 481
Destinace volané sité

narodni volani celkem 1202 1156 976

do pevnych siti 503 472 400
do mobilnich siti 699 685 575

mezinarodni volani 72 51 48
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Graf A11 Provolané minuty z pevné sité dle volané sité (mlid.)
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Zdroj: Cesky telekomunikaéni drad a viastni dopoéty CSU
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Graf A12 Provolané minuty z pevné sité v zemich EU
v ramci narodniho volani (na 1 obyvatele)
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Zdroj: Mezinérodni telekomunika&ni unie a viastni dopodty CSU
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Tab. A4 Provolané minuty z mobilni sité v Cesku

v milionech
2020 2021 2022
Celkem* 27091 | 28096 | 27 585
Typ ucastniku
nepodnikajici fyzické osoby (domacnosti) 14372 | 15156 | 14755

pravnické a podnikajici fyzické osoby (firmy) | 11 651 11813 | 11558
Destinace volané sité

narodni volani celkem 25660 | 26628 | 25884
do vlastni mobilni sité 13244 | 13537 | 13433
do ostatnich mobilnich siti 11 451 12125 | 11613
do pevnych siti 965 966 838

mezinarodni volani* 1430 1468 1701

Graf A13 Provolané minuty z mobilni sité - narodni volani
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Graf A14 Narodni volani z mobilni sité dle volané sité
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Graf A15 Provolané minuty z mobilni sité - mezinarodni volani*
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* Véetné roamingu, ktery neni zahrnut v rozdéleni podle typu ucastnika.

Zdroj: Cesky telekomunikaéni drad a viastni dopoéty CSU
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Graf A16 Provolané minuty z mobilni sité v zemich EU
v ramci narodniho volani (na 1 obyvatele)
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Zdroj: Mezinérodni telekomunika&ni unie a viastni dopodty CSU
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Tab. A5 Fixni internet v Cesku celkem*
aktivni internetové pripojky v pevném misté (v tis.)

2020 2021 2022
Celkem 3833 3936 4004
Rychlost pfipojeni
< 30 Mbit/s 1353 1161 1037
2 30 < 100 Mbit/s 1253 1517 1448
2 100 Mbit/s 1227 1258 1519
Typ uéastniku
nepodnikajici fyzické osoby (domacnosti) 3182 3260 3317
pravnické a podnikajici fyzické osoby (firmy) 651 677 687
Typ pfistupu a technologie
pevny pfistup celkem 2291 2 355 2426
pres telefonni vedeni (xDSL vé. FTTCab) 956 990 1004
pres optickou sit (FTTH/B) 721 740 809
pres rozvody kabelové TV (CATV) 614 625 613
bezdratovy pfistup celkem 1542 1582 1578
WiFi z pevného mista (fixni WiFi) 1103 1130 1126
LTE/5G z pevného mista (fixni LTE/5G) 440 452 452

Graf A17 Fixni internet (aktivni pfipojky)*
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Graf A18 Aktivni internetové pripojky dané technologie* (v tis.)
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* Pocet pristupovych mist (aktivnich pfipojek) vyuzivanych fyzickymi a pravnickymi
osobami s uzavienou smlouvou na sluzby internetu v pevném misté.

Zdroj: Cesky telekomunikaéni drad a viastni dopocty CSU
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Graf A19 Fixni internet* v zemich EU
podle typu pfipojeni; 2022 (na 100 obyvatel)
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* Pocet fyzickych a pravnickych osob s uzavienou smlouvou na pristup k internetu
v pevném misté prostiednictvim dané technologie.

Zdroj: Mezinérodni telekomunika&ni unie, OECD a viastni dopoéty CSU
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Tab. A6 Fixni internet v domacnostech* v Cesku
aktivni internetové pripojky v pevném misté (v tis.)

2020 2021 2022

Celkem 3182 3260 3317
Typ pfistupu a technologie
pevny pfistup celkem 1936 1987 2044
telefonni vedeni (xDSL v€. FTTCab) 699 728 738
opticka sit (FTTH/B) 657 673 734
rozvody kabelové TV (CATV) 579 587 572
bezdratovy pfistup celkem 1246 1272 1273
WiFi z pevného mista (fixni WiFi) 929 948 949
LTE/5G z pevného mista (fixni LTE/5G) 317 324 324

Graf A20 Fixni internet v domacnostech (aktivni pfipojky)*
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Pozn.: Pevny pristup zahrnuje prfipojeni k internetu pres "dratové" vedeni pro
telefon (xDSL), kabelovou TV (CATV) nebo optickou sit (FTTH/FTTB).
Bezdratovy pristup zahrnuje sluzbu internetového piipojeni v tzv. pevném misté
(budova, byt) poskytovanou pomoci technologie WiFi nebo LTE/5G.

Graf A21 Aktivni internetové pripojky v domacnostech* (v tis.)
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* Pocet pristupovych mist (aktivnich pfipojek) pro nepodnikajici fyzické osoby
s uzavienou smlouvou na sluzby internetu v pevném misté.

Zdroj: Cesky telekomunikaéni dfad a viastni dopocty CSU
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Tab. A7 Fixni internet ve firmach* v Cesku
aktivni internetové pripojky v pevném misté (v tis.)

2020 2021 2022

Celkem 651 677 687
Typ pfistupu a technologie
pevny pfistup celkem 356 367 382
telefonni vedeni (xDSL v€. FTTCab) 257 262 266
opticka sit (FTTH/B) 64 68 75
rozvody kabelové TV (CATV) 35 38 41
bezdratovy pfistup celkem 296 309 305
WiFi z pevného mista (fixni WiFi) 173 182 176
LTE/5G z pevného mista (fixni LTE/5G) 123 128 129

Graf A22 Fixni internet ve firmach (tis. aktivnich pfipojek)*
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Pozn.: Pevny pristup zahrnuje pfipojeni k internetu pres "dratové" vedeni pro
telefon (xDSL), kabelovou TV (CATV) nebo optickou sit (FTTH/FTTB).
Bezdratovy pristup zahrnuje sluzbu internetového pripojeni v tzv. pevném misté
(budova, byt) poskytovanou pomoci technologie WiFi nebo LTE/5G.

Graf A23 Aktivni internetové pripojky ve firmach* (v tis.)
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* Pocet pristupovych mist (aktivnich pfipojek) pro pravnické a podnikajici fyzické
osoby s uzavienou smlouvou na sluzby internetu v pevném misté.

Zdroj: Cesky telekomunikaéni dfad a viastni dopocty CSU
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Tab. A8 Rychlost pevného internetu v Cesku*; 2022
aktivni pripojky s inzerovanou rychlosti v daném intervalu (v tis.)

<30 30-99,9 2100

Mbit/s Mbit/s Mbit/s
Celkem 351 724 1351

Typ vedeni a technologie

telefonni vedeni (xDSL) celkem 292 456 256

ADSL 31 . .
VDSL (v€. FTTCab) 261 456 256
opticka sit’ (FTTH/B) celkem 48 184 577
FTTHome 16 60 336
FTTBuilding 32 124 241
rozvody kabelové TV (CATV) 11 84 518

Graf A24 Pevny internet 100 Mbit/s a vyssi (aktivni pfipojky)*
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Graf A25 Pevné internetové pripojky podle rychlosti* (v %)
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Pozn.: Pevny internet zahrnuje pfipojeni k internetu pres "dratové" vedeni pro
telefon (xDSL), kabelovou TV (CATV) nebo optickou sit (FTTH/FTTB).

* Pocet pristupovych mist (aktivnich pfipojek) vyuzivanych fyzickymi a pravnickymi
osobami s uzavienou smlouvou na sluzby internetu s inzerovanou rychlosti
stahovani dat v daném intervalu.

Zdroj: Cesky telekomunikaéni arad a viastni dopoéty CSU
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Graf A26 Fixni internet 100 Mbit/s a vyssi*
v zemich EU; 2022 (na 100 obyvatel)
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* Pocet fyzickych a pravnickych osob (Ucastnikl) s uzavienou smlouvou na pristup
k internetu v pevném misté s inzerovanou rychlosti v daném intervalu.

Zdroj: Evropskéa komise, OECD a viastni dopoéty CSU
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Tab. A9 Mobilni internet v Cesku
aktivni datové SIM karty a USB modemy (v tis.)

2020 2021 2022
Celkem 10 109 10 434 11022
v telefonu (internet v mobilu)* 9718 10 085 10709

Docasny "ad-hoc" pristup

(bez mési¢niho datového pausalu)
Trvaly "dedicated" pFistup

(s datovym mésicnim tarifem)

pro notebooky a tablety** 390 349 313

1980 1845 1959

7739 8239 8 750

*Pocet SIM karet v telefonech fyzickych a prévnickych osob, které maji uzavienou
smlouvu na mobilni datové sluzby spolu s hlasovou sluzbou.

** Pocet datovych SIM karet nebo USB modem( pouZivanych v notebooku ¢i
tabletu fyzickych a pravnickych osob majicich uzavienou smlouvu na vyuZiti
internetu za pohybu poskytovaného nezavisle na hlasovych sluzbach.

Graf A27 Mobilni internet celkem (aktivni datové SIM karty)
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Graf A28 Ugastnici s aktivovanou sluzbou internet
v mobilnim telefonu s mési¢nim datovym tarifem
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Graf A29 Primérna mésicni spotfeba mobilnich dat
na datovou SIM kartu (v MB)
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Zdroj: Cesky telekomunikaéni drad a viastni dopoéty CSU



A Telekomunikaéni a internetova infrastruktura

Graf A30 Internet v mobilu poskytovany v ramci
hlasové sluzby* v zemich EU; 2022 (na 100 obyvatel)
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Polsko 109,3
) Irsko 109,0
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Cesko 98,9
Bulharsko 98,4
Litva 98,0
EU27 96,8
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Recko 94,2
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Rumunsko 89,8
Portugalsko 88,8
Némecko 88,3
Slovinsko 88,3
Italie 85,4
Rakousko 84,3
Slovensko 81,8
Kypr 81,0
Madarsko 79,5

*Pocet SIM karet v telefonech fyzickych a prévnickych osob, které maji uzavienou
smlouvu na mobilni datové sluzby spolu s hlasovou sluzbou.

Graf A31 Mobilni internet pro tablety a notebooky**
v zemich EU; 2022 (na 100 obyvatel)
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** Pocet datovych SIM karet nebo USB modem(i pouzivanych v notebooku &i tabletu
fyzickymi a pravnickymi osobami, které maji uzavienou smlouvu na vyuZiti internetu
za pohybu. Sluzba je poskytovana nezavisle na hlasovych sluzbach.

Zdroj: Mezinarodni telekomunikacni unie, OECD



A Telekomunikacni a internetova infrastruktura

Graf A32 Primérna mésiéni spotieba mobilnich dat
v zemich EU (GB na 1 obyvatele)
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Zdroj: Mezinarodni telekomunikacni unie



